Informe Anual Sistema Nacional
Control Interno Gubernamental-
SINACIG de la Municipalidad de
Cabrican, Quetzaltenango.
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INTRODUCCION

El presente documento contiene informacién sobre la Municipalidad de
Cabrican, Quetzaltenango, sobre la aplicacién del Sistema Nacional de
Control Interno Gubernamental-SINACIG segun lo normado en el Acuerdo A-
28-2021 emitido por la Contraloria General de Cuentas y en su ambito de
aplicacion para las Municipalidades.

En cumplimiento a lo dispuesto por el ente fiscalizador la Contraloria General
de cuentas se elaboraron los documentos siguientes: matriz de evaluacion de
riesgos, mapa de riesgos, plan de trabajo en evaluacion de riegos y el
documento de control interno gubernamental. El documento es un informe
diagnostico, sobre las acciones a desarrollar en el ejercicio fiscal 2022, para la
mitigacion de los eventos que se han identificado y que generan incertidumbre
en la consecucidon o cumplimiento de los objetivos institucionales y el
cumplimiento de la misién y vision.

Con base a la normativa se crearon equipos de direccidon, Unidad
Especializada, comité de Etica para la identificacion de eventos en la
consecucién de los objetivos estratégicos, operativos, de informacion,
comunicacion y de cumplimiento; cada evento o riesgo fueron detectados por
los diferentes equipos de direccion los cuales fueron conformados por los
empleados y funcionarios municipales para determinar las oportunidades de
mejora que actualmente posee la municipalidad y los procesos que necesita
mejorar para el cumplimiento de sus objetivos y el bien comun.

La evaluacién e identificacién de eventos o riesgos fue extendida a todas las
areas 0 unidades que conforman la estructura organizacional de Ia
Municipalidad. El Sistema Nacional de control interno gubernamental es una
herramienta, la cual debe ser implementada de forma participativa y promovida
por la méaxima autoridad, para asegurar el cumplimiento de los objetivos
institucionales y para el uso adecuado de los recursos publicos, reguardo de
los archivos, fomentar la transparencia y la rendiciéon de cuentas.

En la Municipalidad de Cabrican, se identificaron todos los riesgos que pueden
afectar el cumplimiento de los objetivos de forma participativa por los equipos
de direccién y de esta forma también se implementen tipos de controles
preventivos para mejorar los procesos que se llevan en la Municipalidad.



Fundamento Legal

Desarrollar el fundamento legal que rige las funciones de la institucidon
evaluada

El Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental-SINACIG, fue
aprobado por el Contralor General de Cuentas a través del Acuerdo
Numero A-28-2021 de fecha trece de julio de dos mil veintiuno.



Objetivos

General:

Implementar el Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental-
SINACIG en la Municipalidad de Cabrican, Quetzaltenango, para asegurar
el cumplimiento de los objetivos institucionales a través de la identificaciéon
de eventos o riesgos en la consecucion de los objetivos, generando una
cultura control y de practica de ética y valores promovidos por la maxima
autoridad a todos los servidores publicos.

Especificos:

1.

Cumplir con el marco legal y normativo aplicable al Sistema
Nacional de Control Interno Gubernamental — SINACIG.

Generar una cultura de practica de ética, valores y principios en la
utilizacion de los recursos publicos a través de la implementacion
de un cédigo de ética a todos los niveles jerarguicos de la
Municipalidad.

Asegurar el cumplimiento de los objetivos estratégicos, operativos,
de cumplimiento, de informacién y comunicacion.

Identificar los eventos o riesgos que pueden afectar de forma
adversa el cumplimiento de los objetivos en todos los niveles
jerarquicos.

Implementar controles internos preventivos que coadyuven las
buenas practicas municipales sobre el uso eficiente y eficaz de los
recursos publicos, resguardo de archivos evitando perdidas, mal
uso o dafios.

Fomenta la rendicion de cuentas de informacién financiera y no
financiera para dar a conocer a la poblacién el uso de los recursos
publicos.

Detectar aéreas de oporiunidades para la mejora continua para
promover mejores practicas



2. Alcances

El presente informe Anual de Control Interno Gubernamental — SINACIG
comprende el periodo del 1 de enero 2022 al 31 de diciembre 2022.

3. Resuitado de los componentes de Control Interno
Gubernamental - SINACIG

El Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental — SINACIG,
promueve el cumplimiento de los objetivos institucionales los cuales son:
estratégicos, operativos, de cumplimiento, de comunicacion e informaciéon
e identifica también quienes son los responsable de dar seguimiento y
gjercer el control dentro de la institucién, crea normas para el
cumplimiento de los objetivos institucionales, de la misidn y visién bajo un
esquema de evaluacidon y de mejora continua, asi mismo genera la
aplicacion de normas, cultura de ética, valores, principios, transparencia
en el uso de los recursos publicos y rendicion de cuentas. Para la
implementacion del SINACIG es. necesario evaluar cada una de las
normas del sistema y verificar como esta en el cumplimiento de las
mismas por la Municipalidad. Se evaluaran cada una de las normas que
componen el SINACIG entre ellas:

¢ Entorno de Control y de Gobernanza
e Evaluacion del Riesgo

e Actividades de Control

e Informacién y de Comunicacion

e Actividades de Supervision

3.1 Entorno de Contirol y de Gobernanza

Para el cumplimiento de este tipo de control la Municipalidad de Cabrican
a través de la maxima autoridad ha promovido la aprobacién del Cédigo
de Etica para que todo empleado y servidor publico proceda con
principios y valores, generando con esto una cultura propicia para el
cumplimiento de los objetivos institucionales, también se ha conformado

una Comité de FEtica, cuyo objetivo primordial serd asegurar una
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promocién de principios y valores, dando a conocer a todos los niveles
jerérquicos a través de capacitaciones a los servidores publicos, se
dispondra de un canal de confidencialidad para dar a conocer actos que
vayan en conira de la moral y de las buenas practicas. Uno de los
principales retos en la filosofia del cumplimiento de cédigo ética sera el
compromiso de los servidores publicos para dirigirse con base a
principios, valores y con ello promover la transparencia en cualquier acto
publico, evitando con ellos el fraude y corrupcion.

En la creacion del Cédigo de Etica se tomaron en cuenta las diferentes
leyes y normativas relacionadas como La Ley de Probidad vy
Responsabilidad de Funcionarios Publicos y su Reglamento. Se
implementara el cédigo de ética con una serie de capacitaciones para su
divulgacién a los servidores publicos. El cédigo de Etica fue aprobado por
la maxima autoridad segun Acta No.21-2022 punto Décimo de fecha 19
de abril del afio 2022, para su inmediata promocién y cumplimiento.

Es importante dar a conocer que previo a la creacién del cédigo de ética
los funcionarios y empleados municipales conocen y se identifican con la
misién y la visién las cuales promueven los valores de: Transparencia,
Integridad, Responsabilidad, legalidad, Eficiencia, Eficacia.

La visidon es una expresion de cémo ven a futuro a la Municipalidad a
través de la promocién del cumplimiento de los objetivos las cual
literalmente versa: “Ser una institucion moderna, eficiente y
participativa, que se esmera en brindar oportunamente un servicio
eficiente, buscando el bienestar, satisfaccion y desarrollo integral de
la poblacion en donde sus autoridades y trabajadores sean
solidarios, responsables e identificados con su municipio siendo su
fin supremo de la realizacion del bien comun”.

La misién expresa el sentir de la Municipalidad la cual literaimente dice:
“Bridar servicios publicos de calidad a la ciudadania; y promover el
desarrollo econdmico, social y ambiental, mediante la ejecucion de
actividades y proyectos con enfoque de resultados y priorizados
participativamente con la poblacioén; buscando una mejor calidad de
vida, mediante el manejo responsable y transparente de los recursos
publicos que administra; todo ello orientado a hacer un municipio
limpio, seguro y progresivo, en donde el desarrollo se construya de
manera unanime.”

La maxima autoridad ha velado por el cumplimiento de lo normado y la
publicacién del Cédigo de Etica en el Portal web de la municipalidad,
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también ha implementado controles para evitar la corrupcion y fraudes a
través del establecimiento de directrices de integridad y prevencién de la
corrupcion, los cuales se encuentran en el codigo de ética.

La estructura organizacional forma parte del control para el cumplimiento
de los objetivos, en este sentido se tiene definidos los puestos y también
se tiene definidos las lineas jerarquicas, se cuenta con un proceso
definido de delegacién de autoridad y definicidn de responsabilidades
para el uso adecuado de recursos y rendicién de informacién financiera y
no financiera. La maxima autoridad ha apoyado la administracion de
personal de conformidad con la aplicacién de las leyes vigentes laborales
pactos y condiciones de trabajo favorables para los servidores publicos.
En este sentido se cuenta con un organigrama que contempla todas las
unidades, dependencias y direcciones, aprobado por las autoridades
municipales y el cual presenta a continuacion:

IX. ORGANIGRAMA MUNICIFALIDAD DE CABRICAN
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También se cuenta con un manual de funciones y descripcion de puestos
aprobado por la maxima autoridad segun punto de Acta No. 25-2021, de
fecha 18 de mayo del afio 2021 y este se define como el instrumento y
marco referencial que ordena, organiza y norma el funcionamiento y
desempefio de las funciones del personal de la Municipalidad de Cabrican
departamento de Quetzaltenango, siendo un medio que delimita y facilita
la participacion, aportes y funciones de los 6rganos y personas gque la
conforman. Retroalimentar e implementar la estructura general y
especifica de funcionamiento de la Municipalidad de Cabrican. Este
Impulsa una soélida plataforma organizativa municipal, que asume vy
contribuye a la implementacién del plan estratégico de desarrollo
municipal. Asi mismo Delimita las funciones de las dependencias vy
puestos de trabajo de la Municipalidad, mejorando asi la cultura y clima
organizacional, favoreciendo el desempefio y complementariedad entre el
trabajo y funciones que desemperian el Concejo y los servidores publicos
de la Municipalidad.

El proceso de reclutamiento y seleccién de personal se realiza de forma
objetiva y con base a la idoneidad, se constato que del cien por ciento de
empleados coniratados la gran mayoria cumple con los requisitos
solicitados en el perfil del puesto, asegurando con ello la efectividad en el
proceso de seleccidn. En caso contrario se necesita fortalecer los
procesos de planes de induccién, formacion, capacitacion vy
compensacién hacia el personal para que permita cumplir con los planes
institucionales. También se debe promover la evaluacién del desempefio
por lo menos una vez al afo.

La administracién promueve y fortalece los procesos de rendicion de
cuentas en el alcance de los objetivos a nivel de direcciones y de
dependencias para dar seguimiento al cumplimiento de metas y avances
significativos que se tiene en el Plan Operativo Anual y cuando es
necesario readecuar los objetivos, es necesario continuar con la mejora
de los procesos de rendicién de cuentas a todos los niveles de la
municipalidad.

También en el tema de Control y Gobernanza se considera la Auditoria
Interna, la cual se encuentra conformada con un profesional en
Contaduria Publica, colegiado activo, y con un contrato de trabajo suscrito
con la Municipalidad, esta sujeto al cumplimiento del Plan de Auditoria
Anual, dicho plan fue aprobado por la méaxima autoridad y publicado para
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su implementacién y cumplimiento, promoviendo con ello la consecucion
de las leyes, normas y ordenanzas municipales. Es importante recalcar
que la auditoria interna realiza un trabajo de supervisién independiente
con la finalidad de verificar el alcance de los objetivos y donde es
necesario implementar controles internos.

3.2 Evaluacion del Riesgo

En la evaluacién al riesgo se tomd en consideracidén todos los riesgos
que pueden afectar al cumplimiento de objetivos estratégicos,
operativos, de comunicacion y de cumplimiento, esto se realizé de forma
objetiva y cuidadosamente en cuanto a su impacto y concurrencia para
determinar su importancia, esto proceso se llevd a cabo de la siguiente
forma:

e Analisis del riesgo

En este proceso se identificaron las direcciones, unidades y
clasificé la informacién en cuanto criterios de probabilidad en que
se materialice un evento, dichos eventos se clasificaron en
criterios de (1-5, muy baja, baja, media, alta y muy alta) y también
se identificd el impacto de estos evenios o riesgos en el
cumplimiento de los objetivos. Derivado de esto se formaron
equipos de direccion tomando en cuenta la Direccion de
Administracién Financiera Municipal, Direccién Municipal de
Planificacion, Direccion Municipal de la Mujer, Juzgado, Unidad
de acceso a la Informacién Publica, Secretaria, Policia Municipal
evaluando y detectando cada riesgo o evento que afectaria de
forma adversa, en cuanto a generacidén financiera confiable,
informacién no financiera, presentacion de informacién contable,
cumplimiento de la normativa del presupuesto dada por el ente
rector en formulaciéon presupuestaria, manejo de la cobranza y
nivel de recaudacion de ingresos propios, certeza de informacién
generada, politicas, planificacién, entre otras.

Los riesgos que se detectaron por areas fueron los siguientes:
Concejo Municipal

e No realizar el ordenamiento territorial y control urbanistico
de la circunscripcién municipal;
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e No realizar acciones para la Promocion y gestién de
parques, jardines y lugares de recreacion.

Alcaldia

¢ No realizar de forma oportuna la autorizacién conjunta con
el secretario municipal, todos los libros que deben usarse
en la municipalidad, las asociaciones civiles y comités de
vecinos que operen en el municipio.

Secretaria

e No Certificar de forma oportuna las actas y resoluciones del
alcalde o del Concejo Municipal.

e No llevar el control de asistencia a sesiones ordinarias y
extraordinarias de los miembros del Concejo Municipal

Direccion de Administraciéon Financiera Municipal

e No generar cierres de caja general de forma Diaria

e Realizar pagos que no estén fundados en las asignaciones
del presupuesto, sin verificar previamente su legalidad.

e No registrar adecuadamente los bienes comunales y
patrimoniales del municipio, y las rentas, frutos y productos
de tales bienes;

e No elaborar en el tiempo oportuno la informacién financiera
que por ley le corresponde;

Direccién de Planificacién Municipal
e Elaborar los perfiles, estudios de Preinversion, y factibilidad

de los proyectos para el desarrollo del municipio, sin
tomar en cuenta las necesidades priorizadas.

e No exigir las garantias correspondienies que amparan el
contrato, (Cumplimiento, Conservacion de obras y de
calidad, y Saldos deudores
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eNo realizar adecuadamente la coordinacion de las
actividades que le competen a la Direccién Municipal de
planificacion dentro del equipo de trabajo

Unidad de Acceso a la Informacion Publica

e No presentar informacion actualizada en la pagina oficial de
la municipalidad, debido a que las dependencias
municipales no trasladan a la unidad la informacién
correspondiente.

ePublicar informacién no actualizada del directorio de
empleados y servidores publicos, incluyendo nimeros de
teléfono y direcciones de correo electrénico oficiales no
privados; quedan exentos de esta obligacion los sujetos
obligados cuando se ponga en riesgo el sistema nacional
de seguridad, la investigacién criminal e inteligencia del
Estado.

Direccion Municipal de la Mujer

eNo realizar las actas de priorizacion de los proyectos de
pariec de los COCODES debido a Ila falta de
Sensibilizacién.

Compras

e No contar con la solicitud de la Compra respectiva

e No incluir las compras en el Plan Anual de compras

eNo publicar en el portal de GUATECOMPRAS en los
tiempos establecidos

Recursos Humanos

¢ Expedientes de Personal con informacién incompleta
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Policia Municipal
o No reportar las faltas del personal a cargo

De forma participativa con los equipos de direccién fueron:

Informacién Contable: En el tratamiento de las cuentas contables
construcciones en proceso existen proyectos liquidados, pero no
reclasificados a bienes de uso comun y edificios e instalaciones
(CONTABILIDAD)

Administracion de personal: No se cuentan con procesos
definidos sobre reclutamiento, seleccioén, induccién,
compensacion y evaluacién del desempefio, los procesos se
realizan de forma empirica. (RECURSOS HUMANOS)

Valoracién del riesgo: Los riesgos que fueron evaluados se le
pondero una calificacién segln la concurrencia y el impacto que
esto tienen de forma adversa en el cumplimiento de los objetivos,
estos se definieron con el equipo de direccion y también se
identificar los controles que actualmente posee la municipalidad
para mitigar los riesgos o las posibles respuestas los mismos.

Administracién del riesgo: Se identificé con la maxima autoridad
las respuestas a los riesgos detectados en cada unidad v la
tolerancia al riesgo lo cuales se definié como: béasico, gestionable,
no tolerable y de esta forma se definieron que tipos de controles
se implementarian, temporalidad y responsables directos para el
logro de los objetivos

3.3 Actividades de Control

La méaxima autoridad ha promovido la implementacién de controles
internos preventivos para mejorar los procesos donde se encontraron
debilidades u oportunidades de mejora, estos controles se han extendido
a todas las unidades jerarquicas como ha servidores publicos, para el
cumplimiento de los objetivos institucionales.

El proceso de identificacion de riesgos se realizé de forma participativa
con todos los empleados y funcionarios municipales, se evaludé cada una
de las areas en la estructura organizacional y de esta forma que cada uno
identifique el impacto que tendran ciertos eventos en el cumplimiento de
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sus objetivos tanto operativos, estratégicos, de comunicacién y de
cumplimiento.

En este sentido se realizé una serie de capacitaciones y actividades con
todos los servidores publicos para dar a conocer la normativa emitida por
el ente fiscalizador y de esta cuenta se conformaron equipos de trabajo,
unidad especializada para identificar cada unos de los riesgos y también
implementar procesos de control interno para mitigar el impacto de los
mismos en la consecucién de los objetivos institucionales. La méaxima
autoridad define y disefia actividades de control como: politicas
procedimientos, técnicas, mecanismos, en respuesta a los riesgos
asociados con los objetivos institucionales con el fin de alcanzar un mejor
control en las metas, resultados, administracion de riesgos, generacién de
informacién financiera, contable, presupuestaria y operaciones oportunas
y suficientes en cumplimiento de la normativa, asi como salvaguarda de
los recursos publicos y garantizar la transparencia.

Actualmente existen procedimientos establecidos sobre actividades y
procesos donde se necesita aprobacion de forma escrita tanto por los
jefes de dependencias como por autoridades. Estos procesos se
encuentran definidos en el Manual, ordenanzas y reglamentos sobre
cdmo proceder ante eventos o situaciones adversas en el cumplimiento
de los objetivos, pero aun falta fortalecer los procesos y el seguimiento de
procedimientos de forma escrita para consolidar los mismos y hacer mas
eficiente el cumplimiento de actividades y tareas por cada servidor
publico.

Para fortalecer los procesos se identificar que se deben realizar las
siguientes actividades:

e El tema de gobernanza se dara seguimiento a la implementacion del
Cddigo ética a todas las unidades jerarquicas, a través de una serie de
capacitaciones para dar a conocer y generar compromiso con los
servidores publicos sobre principio, valores y como debe conducirse el
empleado y funcionario publico para generar un clima de eficiencia y
eficacia en el logro de los objetivos institucionales, previniendo también el
fraude y la corrupcién.

e Implementar instrucciones por escrito sobre cumplimiento de actividades o
tareas con claridad y objetividad enfocado al cumplimiento de las metas y
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actividades, estos controles seran implementadores por directores y jefes
de dependencias.

Presupuesto: Verificar las partidas presupuestarias en funcién de los
insumos, materiales y equipo, que cada departamento o unidad necesitan
para el logro de sus objetivos, determinando las partidas u objetos del
gasto se necesitan con base a la normativa determinada por el ente rector
en la formulacién presupuestaria.

En cumplimiento a la entrega de informacion financiera, o elaboracién de la
misma estara a cargo del Director Financiero de la Municipalidad de
Cabrican quien tendra a cargo la exigencia de la misma al personal quien
tiene a su cargo para que sea elaborada o entrega de forma oportuna.

Recursos Humanos: implementar la creacion de procesos definidos en la
seleccion, induccién, retencidén, compensacioén, capacitacion y evaluacion
del desempenio, en el Manual de Procedimientos de RRHH y de esta forma
contar con procesos establecidos mejorando con ello la eficiencia y eficacia
en la administracion del personal municipal. En el proceso de capacitaciéon
se realizara la deteccion de necesidades de capacitacion a través de una
boleta, la cual serda generada por Recursos Humanos de la Municipalidad
para determinar un plan de capacitaciéon por areas dependiendo de las
actividades que realizan.

La evaluacién de desempefo se realizara de forma anual, dicha evaluacién
sera proporcionada por el Recursos Humanos, cada Director y jefe de
dependencias seréan los responsables de realizarla a cada subalterno, de
esta forma se determinara el desempefio de los servidores publicos y
conformacion de expedientes.

Los instrumentos de planificacion tales como PDM-PEI-POM se estan
actualizando conforme a las nuevas problematicas o potencialidades y
estos alineados a las estrategias y objetivos institucionales para que vayan
en funcién del cumplimiento y alcance de la misién y de la vision.
(DIRECTOR DE PLANIFICACION MUNICIPAL)

La Unidad de Acceso a la Informacion Publica deberd contar con la
informacién actualizada del directorio de empleados y servidores publicos,
incluyendo numeros de teléfono y direcciones de correo electrénico
oficiales no privados; quedan exentos de esta obligacién los sujetos
obligados cuando se ponga en riesgo el sistema nacional de seguridad, la
investigacion criminal e inteligencia del Estado; por lo cual debera
conjuntamente con Recursos Humanos solicitar la informacion
correspondiente e implementar un control interno de actualizacién del
15



empleado o servidor publico cuando haya un cambio en su datos con los
gue respecta a esta informacion.

Con respecto a Realizar pagos que no estén fundados en las asignaciones
del presupuesto, sin verificar previamente su legalidad se debera verificar
su legalidad mediante la documentacién corresponde factura, acuerdo,
contrato, informe, solicitud y publicacién en el portal de GUATECOMPRAS
la cual daran un soporte con respecto al pago realizado.

En la presentacién de informacion contable, en la cuenta de construcciones
en proceso, se realizara la depuracion de la cuenta determinando cuales
son las que se encuentran liquidadas y proceder a solicitar a la Direccién
de Planificacién y Secretaria las actas de liquidacién tal como lo indica la
normativa después de emitida el acta de recepcion.

3.4 Informacion y Comunicacion

Las autoridades municipales promueven canales de comunicaciéon que
facilitan y hacen efectiva la comunicaciéon a todos los niveles jerarquicos
defiendo lineas de comunicacidon entre unidades administrativas,
financieras y operativas.

Con base a lo anterior, es necesario se continlen fortaleciendo los canales
para brindar informacién gerencial para la toma de decisiones de la maxima
autoridad; en este sentido se debe tomar en cuenta como se presenta y
conforma la informacion presupuestaria, contable, financiera y no financiera
y que esta cumpla con los requisitos establecidos con la normativa
establecida y otras caracteristicas que debe contener la informacion.

También se debe considerar la comunicacién, como fluye tanto a nivel
interno como externo y si existen lineas de comunicacién claras para
brindar la informacion a quienes corresponda para el cumplimiento de los
objetivos plasmados y que estos sean comunicados a todo servidor
publico. Deriva a lo anterior, a través de la Oficina de Acceso a la
Informacién Pulblica se han establecido estandares de calidad para
presentar informacion requerida por organizaciones y terceras personas.

Tomando en consideracion el control interno en la informacién y
Comunicacién actualmente se tienen procesos definidos sobre la
presentacion de informacion presupuestaria de ingresos y gastos, sobre la
recaudacion de ingresos, nivel de ejecucion del presupuesio de gastos,
nivel de ejecucién de actividades central, proyectos de inversion fisica,
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proyectos de inversidn social y otras informacién relevante, alarma de
disponibilidad, y otras informacién relevante para la toma oportuna de
decisiones en cuanto a modificaciones presupuestarias y contencion del
gastos a la maxima autoridad y también a organizaciones para promover la
transparencia y rendicion de cuentas. La informacién también es dada a
conocer de forma cuatrimestral ante el Consejo comunitario de Desarrollo
Urbano y Rural.

Para que fluya de mejor forma la comunicacién, la municipalidad ha creado
una estrategia de comunicacién e informacidén para que ambas segreguen
de mejor forma y mas segura, se ha realizado un cronograma para entrega
de informacién y publicaciéon de informacion relevante de la municipalidad,
también se han brindado estandares de generaciéon de informacién para que
se garantice que se integra, oportuna, eficiente y eficaz, a través de una
estrategia, la cual sera aprobada por el Concejo Municipal para su
aprobacién e implementacion.

Para generar informacion relevante y de calidad se ha promovido por la
maxima autoridad que toda informacién tanto presupuestaria, contable,
financiera y no financiera cumpla con la documentacion de respaldo
pertinente y que esta también se dé a conocer de forma oportuna para la
toma de decisiones.

También se estan tomando acciones correctivas en el resguardo y archivo
de informacion, se contemplé la generacion de respaldo o copias de
seguridad por parte del empleado municipal con respecto a la informacién
gue cada uno de ellos maneja, en todas las areas que manejan informacién
financiera, operativa y de cumplimiento, la informacién de acceso a la
informacién publica, dar seguimiento al acceso y consulta de informacién en
la pagina de la Municipalidad por parte de la poblacién en general y que esta
sea de calidad y cumpla con lo normado. Se ha establecido que la
temporalidad de para el resguardo de la informacion sera de forma mensual.

Para la generacion de pagos, se esta cumpliendo con los requisitos legales
gue la ley estipula.

Todos los formuiarios que se utilizan para generar operaciones financieras,
contables fueron emanadas y aprobadas por los entes rectores en
presupuesto y planificacion, de igual los archivos de control interno han sido
autorizados por el ente fiscalizar como los: libros de acta, entrada y salida de
almacén y recibos entre otros.
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La maxima autoridad promueve y facilita la comunicacién en los
diferentes niveles jerarquicos para logré de una comunicacion
efectiva, existen canales de comunicacién entre directores, jefes y
subordinados, pero es necesario seguir fortaleciendo este tipo de
control para mejorar la comunicacion interna y promover la externa.
Actualmente la comunicacién se tiene definida mediante un
organigrama defino con lineas de comunicacién claves a través de
los cuales se promueva la rendicién de cuentas entre los diferentes
niveles jerarquicos a través de la entrega de resultados de forma
mensual en cuanto a cumplimiento de metas previamente
establecidas. También se genera informacién sobre cumplimiento
de metas financieras a las oficinas que generan ingresos. Se ha
contemplado la creacién de mesas técnicas para dar a conocer
informacién relevante de financiera, contable, las reuniones se
daréan de forma mensual o bimesiral, liderada por la Direccidn
Financiera.

En cuanto a la oficina de acceso a la informacién publica, esta ha
estado cumpliendo con lo normado en el Art.10 que contempla y
estipula la Ley, la cual es de facil acceso a la poblacion y cumple
con las caracteristicas de integridad y transparencia. Se ha
facilitado la recepcién y entrega de informacién requerida por
grupos de interés promoviendo con ello la rendicidn de cuentas
hacia la poblacién sobre el uso de los recursos publicos, el ingreso
al portal https: www.municabrican.laip.gt de la Municipalidad de
Cabrican, es de facil acceso y consulta y provee de informacién
certera y fidedigna.

3.5 Actividades de Supervision

Las actividades de supervision se deben extender a nivel de direccién y
jefes de dependencia para mejores controles internos, ya que con esto se
podra identificar si los controles son suficientes para apoyar el logro de los
objetivos institucionales, también a través de la supervisidon se podra
establecer si los procesos a los cuales se le implementaron controles
estan funcionando correctamente o si es necesario otro tipo de control.

Ademas de ello se establecieron supervisiones periddicas para evaluar el
cumplimiento a los tipos de controles que se han implementado para
asegurar el cumplimiento de los objetivos y disminuir la exposicién a
riegos. También en la supervisidn se estableceran oportunidades de
mejora y acciones correctivas en el cumplimiento de actividades.
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La supervision por parte de la Auditoria Interna se hara de forma
independiente a través del cumplimiento del Plan de Auditoria Interna, el
cual promueve el cumplimiento de objetivos de forma eficiente y eficaz.
En el plan se encuentran una serie de actividades y estrategias de las
diferentes evaluaciones que se realizaran en cuanto a aspectos de:
recursos financieros, no financieros, presupuestarios, contables entre
otros, esta supervisidn se hara encaminada a la verificacién de los
controles establecidos por la instituciéon asi como al cumplimiento de los
mismos Yy la deteccidén de oportunidades de mejora, para el logro de los
objetivos de cumplimiento, informacidn, comunicacién, estratégicos y
operativos.

Es de vital importancia en la verificacién de los objetivos el rol del auditor
interno, ya que esté dara las pautas necesarias sobre el control, esto se
llevara a cabo a través del desarrollo de auditorias planificadas con base
a procedimientos establecidos en cuanto a control interno gubernamental.
Este tipo de control va enfocado a fortalecer los procesos que se llevan en
la Municipalidad y encaminado al logro de los objetivos institucionales,
este tipo de evaluacion es imparcial y tiende al fortalecimiento de los
controles internos.

Se han elaborado procesos de monitoreo en auditoria interna para
detectar los procesos que no estan cumpliendo con los estandares
establecidos, estos se han detectado y comunicado al responsable del
proceso para realizar acciones correctivas a modo de implementas las
recomendaciones formuladas para el control interno.
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4. Conclusiones

El Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental — SINACIG
es una herramienta que identifica las mejores practicas para el
cumplimiento de los objetivos institucionales de la Municipalidad,
promueve la transparencia y la rendicion de cuentas en el uso de
los recursos publicos.

La municipalidad de Cabrican promueve las actividades de control
interno a través de la maxima autoridad y la implementacion
procesos para el cumplimiento de los objetivos institucionales, la
mision y vision.

Con base a la identificaciéon de riesgos se establecieron controles
internos para mitigar el impacto en la consecuciéon de objetivos
estratégicos, operativos, comunicacidén, informacién y de
cumplimiento y con ello asegurar el cumplimiento de las metas
establecidas.

Los servidores puUblicos son quienes operativizaran los controles
internos y también quienes daran la pauta si los controles son
funcionales o si deben implementarse otras acciones correctivas
para el cumplimiento de los objetivos institucionales.

La auditoria interna en el Sistema Nacional de Control Interno
Gubernamental — SINACIG es quien evalua el control interno y
quién dard seguimiento al cumplimiento de los procesos con
eficacia y eficiencia y también sera donde emanen procesos para
el fortalecimiento de institucional.

La méxima autoridad es quien promueve, Iimpulsa Ia
implementacion de controles internos en todas las unidades
jerarquizas de la Municipalidad para el logro eficiente y eficaz de
los objetivos.
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5. Anexos
5.1 Matriz de evaluacion de riegos
5.2 Mapa de Riesgos

5.3 Plan de Trabajo de evaluacion de riegos
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comprebada en rangos de claves no
123 afios moumqmn_oam_mm

Expedientes de  Personal con'4. Alta. -Evento que se 4.-Alta-Evento  que

infermacion incompleta presenta con una afecta Objetivos
frecuencia estadistical institucionales y

clave,

Yy

de
de

No reportar las faltas del personal a/4. Alta. -Evento que se 3. -Media- Evento que|
objetivos

no
no

1. -Basico- El !
funciona de una formal
empirica y se aplica a
criterios de autoridad a
cargo del proceso I

1. -Bésico- El control
funciona de una forma,
empirica y se aplica a

e criterios de autoridad a
cargo del proceso i
m o e w3 — N N
1. -Basico- El control
funciona de una forma
12 empirica y se aplica a

criterios de autoridad al
cargo del proceso |

cargo del proceso

1. -Bésico- El control
funciona de una 33._&
empirica y se aplica a
criterios de autoridad a
cargo del proceso

12

12

Verificar que
cuente con la
salucitud de la
compra

Incluir  todas  las
compras en el plan
Anual de Compras

| Publicar todos los|

documentos en el
timpo establecide

completar lal
documentacion |
correspondiente de
los|
dell

i

|

“.mouo;mm las faltas
de personal de la
Policia Municipal




Entidad:

Periodo Evaluacién : 01 DE ENERO AL 31 DICIEMBRE DEL ANO 2021

MUNICIPALIDAD DE CABRICAN, QUETZALTENANGO

Riesgo

No realizar de forma oportuna la emision y
aprobacion de acuerdos, reglamentos y
ordenanzas municipales;

Ref.
Tipo deriesgo
01

Nivel'de

riesgo
|Residual

i) No realizar acciones para la Promocion y
gestion de parques, jardines y lugares de
recreacion;

No realizar de forma oportuna la
autorizacion conjunta con el secretario
municipal, todos los libros que deben
usarse en la  municipalidad, las
asociaciones civiles y comités de vecinos

aue operen en el municipio;

0-2

b) No Certificar de forma oportuna las
actas y resoluciones del alcalde o del
Concejo Municipal.

0-3

No llevar el control de asistencia a
sesiones ordinarias y extraordinarias de
los miembros del Concejo Municipal

No generar cierres de caja general de
forma Diaria

O-4

Realizar pagos que no estén fundades en
las asignaciones del presupuesto, sin
verificar previamente su legalidad.

No registrar adecuadamente los bienes
comunales y patrimoniales del municipio, y
las rentas, frutos y productos de tales
bienes;

No elaborar en el tiempo oportuno la
informacion financiera que por ley le
corresponde;

0-5

Prioridad: Recursos
Controles de Confroles para Internos o RPuesto Fecha Feaha
recomendados Implementacion implementacion fexternos Responsable {Inicio i comentario
| Autarizaciones ¥/ BAJA 'supervisar de manera
aprobacion de constante la emision y
procesos aprobacion de
reglamentos y
OIS internos Concejo Municipal 1/05/2022 31/12/2022
municipales por
medio del Juzgado de
Asuntos Municipales.
Autorizaciones yIALTA limplementar  lugares
 aprobaciones recretivos como la
divulgacion de los Internos Concejo Municipal 1/05/2022 31/12/2022
mismos
Autorizaciones yIBAJA revisar
aprobacién de periodicamente  los
[Frocescs fipres. 9 imptsmeatar Intermos Alcalde Municipal 1052022 |31/12/2022
la autorizacion de los
mismos
Autorizaciones y/MEDIA Verficar los plazos
WEYbGpries para coeliicar Internos Secretarla Municipal 100512022 [31/12/2022
oportunamente  las
\actas
'Controles sobre| BAJA llevar  control  de
EIGN. Ok Tperhlnon BeMiancia de’ lay Internos Secretarla Municipal 1052022 | 311202022
humanos sesiones del concejo
municipal
Autorizaciones ¥y ALTA verificar que  se Encargado de
aprobacion de mm.zmas los cierres de e — Tesoreria 1/05/2022 31/12/2022
procesos caja general de forma
Diaria
Autorizaciones y MEDIA verificar la Director Financiero
de disponibilidad previo a
la autorizacion de un Internos 1/06/2022 311212022
gasto
Controles fisicos| BAJA Revisar Director Financiero
Jeotvs.  ecursos: ¥ poriodisamencts: '8} Internos 105/2022  |31112/2022
bienes inventario municipal
Controles de|BAJA Verificar que se Director Financiero
‘seguimiento  sobre genere
REpobiod: CperallGs, oportunamente  la Internos 1052022 |31/12/2022
y de informacion




10 Elaborar los perfiles, estudios de|O-6 Controles de ALTA Verificar la| Director Municipal de
Preinversion, y factibilidad de los desarrollo y entrega elaboracion de los! Planificacion
proyectos para el desarrollo del municipio, de proyectos perfles de los Internos 1/05/2022 3112/2022
sin tomar en cuenta las necesidades proyectos
priorizadas.
11 No exigir las garantias correspondientes|C-3 Autorizaciones y|BAJA exigir la Director Municipal de
que amparan el contrato, (Cumplimiento, aprobacion de documentacion Planificacion
Conservacion de obras y de calidad, y correrspondiente Internos 1/05/2022 31/12/2022
Saldos deudores
12 No realizar adecuadamente lajO-7 Autorizaciones y BAJA cordinar las Director Municipal de
coordinacion de las actividades que le aprobaciones actividades de forma Planificacion
competen a la Direccion Municipal de adecuada Internos 1/05/2022 3111272022
planificacion dentro del equipo de trabajo
13 No presentar informacion actualizada en la; O-8 Controles de goblerno BAJA Actualizar la
pagina oficial de la municipalidad, debido a de tecnologia de informacion en el
que las dependencias municipales no informacion portal electronico de i Encardago de 1/05/2022 31202022
trasladan a la unidad la informacion la municipalidad Informacion Publica
correspondiente.
14 Publicar informacion no actualizada del|O-9 Controles de gobierno| BAJA Actualizar la
directorio de empleados y servidores de tecnologia de informacion en el
ptiblicos, incluyendo ntmeros de teléfono informacion portal electronico de
y direcciones de correo electronico la municipalidad
oficiales no privados; quedan exentos de )
esta obligacién los sujetos obligados Itermios _awﬁmmﬂmwwmﬁ 1osi022 (322022
cuando se ponga en riesgo el sistema
nacional de seguridad, la investigacién
criminal e inteligencia del Estado;
15 No realizar las actas de priorizacion de los|0-10 Controles de MEDIA Realizar Diacnosticos
proyectos de parte de los cocodes debido seguimiento  sobre de los proyectos
a la falta de Sensibilizacion. aspectos operativos, sociales |Fteihics Directora de 1/05/2022 31/12/2022
financieros y  de Municipal de la Mujer
gestion
16 No contar con la solicitud de la Compra{O-11 Controles de ALTA Verificar que se
respectiva seguimiento  sobre cuente con la
aspectos operativos, salucitud  de  la (FitTios Encargado de 1/05/2022 3171202022
financieros y  de compra Compras
gestion
17 No incluir las compras en el Plan Anual de| 0-12 12 ‘ Revision del MEDIA Incluir  todas las
compras desempefio operativo compras en el plan LGS Encargado de 10512022 311202022
y estratégico Anual de Compras Compras
18 No  publicar en el portal de/C-4 12 Revision del| MEDIA Publicar todos los
mc>qmn.“oz_um>m en los tiempos %mmavmqo operativo %Eagaa en el Internos Encargado de 1/05/2022 /122022
establecidos y estratégico timpo establecido Compras




19 Expedientes de Personal con informacion| C-5
incompleta
20 No reportar las faltas del personal a cargo |0-13

Controles sobre
gestion de recursos
humanos

ALTA

completar la
documentacion
correspondiente  de

Directora de

e e " i Internos Recursos Hiumanos 1105/2022 311212022
expedientes del
personal___

Revision del! MEDIA reportar las faltas de Director de la Policia

desempefio operativo personal de la Policia riteirios Municipal 110512022 3111212022

y estratégico

Municipal




MAPA DE RIESGOS
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Severidad




